ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A SMAFC MUJEGPALYA IGENYBEVETELERE
HATALYOS: 2026. NOVEMBER 10-TOL

1. A szerzodo felek

A természetben a Sopron belteriilet 8678/1 hrsz. (9400 Sopron, Toth Antal utca 1.) alatt fekvé SMAFC
Mijégpalya sportlétesitmény sportszolgaltatasaira, téli korcsolyaszezonjara szolo jegyet, sajat
szervezeésll rendezvényeire belépdjegyet €s korcsolya kolcsonzésre jogositd jegyet vagy bérletet
kizar6lag a SMAFC Mijégpalya iizemeltetdjétol, a Sport 1860 Nonprofit Kft-t6l (tovabbiakban:
Eladé) lehet vasarolni.

Elado kizaroélag jogosult a fenti szolgaltatasokra jogosito jegy vagy bérlet eladéasara.

Az Elad¢ altal kibocsatott, a téli szezon idején belépésre jogosito altalanos jegyek vagy bérletek nem
érvényesek a zartkorl rendezvényekre, amelyeknél a rendezvény Szervezdje sajat maga hatarozza meg
a belépés feltételeit.

A téli szezonban a jegyek vagy bérletek megvasarlasara, valamint a korcsolyakdlcsonzésre kizardlag
a helyszinen van lehetdség, ahol készpénzzel vagy bankkartyaval lehet fizetni.

Az Eladé adatai:

cégnév: Sport 1860 Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag
sz€khely: 9400 Sopron, Bajcsy-Zsilinszky utca 4.
cégjegyzekszam: 08-09-037257

szamlaszam: 11737083-24694544

adoszadm: 32691254-2-08

képviseli: Dr. Fabian Balazs ligyvezet6

Az Elado6 online elérhetdségei:
weboldal: www.smafc1860.hu és www.smafcmujegpalya.hu
e-mail cim: sport1 860@uni-sopron.hu

A Mijégpalya Hazirendjében megnevezett Vendég, vagyis a Mijégpalya latogatoi, illetve a
Miijégpalya rendezvényeinek szervezOi, latogatdi, helyiségeinek bérldi, tovabbd barmely olyan
természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez0 jogalany, aki valamilyen
formaban igénybe veszi az Elado szolgaltatasait (pl.: jégfeliilet haszndlata, korcsolyakdlcsonzés,
parkold, mellékhelyiség-hasznalat) a jelen ASZF szerint Vevonek (a tovabbiakban: Vevé) mindsiil.

2. A szerz6dés megkotése

A Vevo ajegy vagy bérlet helyszinen torténé megvasarlasaval kotelezo érvényli ajanlatot tesz a jegyek
vagy bérletek, illetve szolgéltatdsok megvételére, és ezzel elfogadja és magéira nézve kotelezonek
ismeri el a jelen Altalanos Szerzodési Feltételeket, a SMAFC Miijégpalya Hézirendjét, valamint az
Adatvédelmi tdjékoztato érvényességét. Kedvezmények utodlagos érvényesitésére nincs lehetdség.

A létrejott szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerzédésnek, a szerz6dés létrejottét a helyszinen vasarolt
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jegyek vagy bérletek esetében a fizetést kovetden atadott bizonylat igazolja.

3. A szerz6dés targya, kiskoriakra vonatkozo rendelkezések

Az Eladé altal a téli korcsolyaszezonra szold vasarlasra felkinalt belépdjegyek, bérletek és
korcsolyakolesonzés, korcsolyaélezés, melyek a SMAFC Mijégpalyan hasznalhatdak fel a megjelolt
iddszakban, a vasarlastol szamitott 3 (hdrom) oraig, de legfeljebb a miijégpalya zarasdig. A bérlet
pénztarnal torténd bemutatasa esetén a vevo egy, az arra a turnusra érvényes karszalagot kap, mely e
tekintetben jegynek mindsiil és a jegyre vonatkozo rendelkezések az iranyadok réa a tovabbiakban. Az
altalanos nyitvatartasi rendtdl eltérd, egyedi eseményekre, Elado egyedi jegyeket arusithat. Az egyedi
eseményekre sz0l6 jegyek érvényessége az esemény leirasaban €s a jegyen is feltiintetésre kertil.
Zartkorih rendezvények esetében az Eladd altal kibocsatott, belépésre jogositdé jegyek nem
hasznalhatoak, a rendezvény szervezdje hatdrozza meg a belépésre jogosultak korét és feltételeit. Ezzel
Osszefiiggésben Eladotol kartérités, visszavaltas nem kérhetd.

A jelen ASZF a vendégek sajat korcsolydinak helyszini élezésére is kiterjed, ha a Vevd ezt a
szolgaltatast igénybe veszi. A szerzddés részévé akkor valik a korcsolyaélezés, ha a Vevd ezzel a
szolgaltatassal él. Az errdl sz616 szdmviteli bizonylatot az Elad6 allitja ki.

A Vevo sajat tulajdonaban allo korcsolyak élezését az Elado a korcsolya allapotanak, kopottsaganak,
korabbi sériiléseinek, anyaghibainak és elhasznalédasanak figyelembevételével végzi. Az Elado a
hozott korcsolya ¢€lezésébdl eredd, a korcsolya korabbi allapotara, rejtett hibdjara, anyaghibdjara,
elhasznalodasara vagy nem rendeltetésszerli hasznélatara visszavezethetd karokért felelosséget nem
vallal. A VevO a szolgaltatds igénybevételével tudomasul veszi, hogy a korcsolya ¢lezésre
alkalmassagaért €s az ebbdl eredd kockazatokért maga felel.

Elad6 fenntartja a jogot arra, hogy egyes nyitvatartasi idOtartamokban, savokban, illetve rendkiviili
nyitvatartasi idésavban, illetve rendezvényen elére meghatarozza a résztvevoi létszamot, illetve
korlatozott szamu jegyet értékesitsen, vagy az egyes rendezvényekre kiilon jegytipust vezessen be,
amellyel Osszefliggésben Eladotol kartérités, visszavaltds nem kérhetd. Biztonsagi eldirasok miatt a
satorban egyidejlileg legfeljebb 299 16 tartdzkodhat, amelybe beleszamit a személyzet is.

Az Elado altal kibocsatott, belépésre jogositd jegyen (vagy az a mellé jard szines karszalagon)
megtalalhat6 azok érvényességi ideje. Egy adott szinii karszalag legfeljebb 3 (harom) ora jégen vald
tartozkodasra jogosit. Eladotol semmilyen kartérités, visszavaltds nem kérhetd azzal dsszefliggésben,
hogy a Vev6 barmilyen okbol az érvényességi idon beliil nem tudta vagy nem akarta felhasznélni a
jegyét, bérletét vagy nem szamolt a csucsidészakban varhatd nagyobb tomeggel és nem, vagy csak
késedelmesen tudott bejutni a Iétesitménybe/jégfeliiletre. Eladd nem valt vissza ajandékba,
karacsonyra, sziiletésnapra stb. kapott jegyeket, ha azokat a Vendég, a Vevd vagy mas harmadik
személy nem akarja, vagy nem tudja felhasznalni.

Abban a nem vart esetben, ha az energiavalsaggal dsszefliggésben a kdzlizemi drak miatt, jarvanyligyi
okbol, haborus helyzet, rendkiviili, sz€élsdséges iddjaras vagy vis maior miatt a jogszabaly vagy a
SMAFC Mijjégpalya tulajdonosa gy dont, hogy a sportlétesitményt a targyi szezon idejére vagy annak
egy részére zarva tartja, Vevo nem élhet kartéritési, kartalanitasi igénnyel az Eladod, illetve a SMAFC
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Miijégpalya tulajdonosa felé, kivéve, ha errél az Eladéo vagy a SMAFC Mijégpalya tulajdonosa
masként nem rendelkezik. Elado a zarva tartassal érintett idotartammal aranyosan a felhasznalési
(érvényességi) hataridot korcsolyaszezonra sz616 jegyek vagy bérletek esetében a soron kovetkezo téli
korcsolyaszezonra meghosszabbitja, de nem tériti vissza a megvasarolt jegyeket, bérleteket,
kolesonzoi jegyeket, mint pl. korcsolyakdlcsonzés vagy élezés. A Vevd a jegy megvasarlasaval
kijelenti, hogy errél tudomdsa van. Az érvényességi id6 meghosszabbitasa csak akkor 1ép érvénybe,
ha erre vonatkozo6an az Elado hivatalos kdzleményt tesz kozz¢é a weboldalan vagy méas modon.

14 ¢év alatti gyermek kizarolag felnott kisérovel tartozkodhat a jégen, de lehetdség van arra, hogy a
legalabb 12 éves, de a 14. életévét még nem betoltott gyermek 6nalldan 1épjen be a Miijégpalyara, ha
a helyszinen bemutatja az eredeti, irasbeli sziil6i engedélyét errdl, amely tartalmazza a sziil6(k) mobil
elérhetségét. Ilyen esetekben tehat nem elegendd érvényes jegy vagy bérlet a SMAFC Mijégpalya
Hazirendjében meghatarozott sziiléi engedély megléte is sziikséges a belépéshez. Az Elado —
amennyiben kétség meriil fel — jogosult ellendrizni a 12-14 év kozotti kiskort fényképes igazolvanyat.
12 éves kor alatti gyermek érvényes jegy vagy bérlet birtokdban sem engedhetd be felndtt kisérd nélkiil
a létesitménybe. E rendelkezéssel Osszefiiggésben kartérités, visszatérités az Eladéval szemben nem
érvényesithetd.

Eladé helyszinen torténd vasarlaskor a kifiiggesztett szolgéltatasi €s arlista szerinti jegyekért,
bérletekért és szolgaltatasokért felel.

A Vevo szamla el6zetes igénylésekor a megrendeld adatainak kdzlésével adja meg vasarlasi adatait,
Elado ezeknek megfelelden felel a teljesitésért €s a szamla kiallitasaért. A hibas vagy hamis adatok
megadasabol eredd karokért minden felelosség Vevot terheli. A felkinalt jegyek, bérletek,
ajandékutalvanyok értékesitése természetes személyek €s jogi személyek részére torténik. A jegyek,
bérletek, ajandékutalvanyok kereskedelmi ujraértékesitése nem engedélyezett. Ha Vevd nem igényelt
a helyszini vasarlaskor szdmlat, a vasarlasrol nyugtat kap.

4. Vételar

A helyszinen kozzétett arak minden esetben magyar Forintban (HUF) értenddek. Vevo a megvasarolni
kivant jegyért csak magyar Forintban (HUF) fizethet. A nonprofit tevékenységet ellatd Elado altal
kibocsatott SMAFC Mijégpalyara szold belépdjegyek, bérletek, ajandékutalvanyok, valamint
korcsolyakolcsonzés, korcsolyaélezés értékesitése mentesek az altalanos forgalmi adé alol.

A termék kifizetésével kapcsolatban a Vevo érdekkorében felmeriild 6sszes koltség — igy kiilondsen a
tranzakcios illeték, nem magyarorszadgi banknal vezetett bankszamlarol valé utalds koltsége vagy
banki készpénzfizetés koltsége — minden esetben a Vevat terheli.

5. Fizetési és szallitasi feltételek, szamlazasi és visszatéritési szabalyok

Jelenleg kizardlag a helyszinen lehet belépdt vasarolni. A helyszinen készpénzben, kizarolag magyar
forintban (HUF), illetve bankkartyaval egyenlithetd ki a végosszeg. A jegypénztarban OTP Bank
terminal van, amennyiben rendszerhiba miatt &tmenetileg nem miikodnek, akkor kizarolag készpénzes
fizetésre van lehetdség. Vasarlo a fizetést kovetden jegyet (karszalagot) €s nyugtat kap, szamla igényét
elore kell jeleznie, akkor egyszeriisitett szamlat kap.
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Készpénz felvételre lehetdséget az Eladdé nem biztosit, de a SMAFC Mijégpalya bejaratdhoz kozel
tobb nagy hazai bank ATM-je is megtalalhato.

Helyszini vasarlas esetén a Vevonek jeleznie kell a vasarlds megkezdése eldtt a szdmla igényét. A
szamlat maganszemély a szdmlazdsi adatok megaddsaval, amig az addszdmmal rendelkezd
maganszemély, intézmény vagy gazdasagi tarsasag, mas jogi személy az addszdm megadasaval
kérheti. Az Eladot nem terheli felelosség, ha a Vevd helyteleniil adja meg az adatokat. A szamlat Eladé
az adoszam alapjan a NAV rendszerben rogzitett adatokkal allitja ki Vevo részére.

Vevonek nincs lehetdsége a megvasarolt jegyek, bérletek, ajandékutalvanyok, kolcsonzésre vagy
¢lezésre szolgalo jegyek cseréjére, sem visszavaltasara.

Eladé kiilon is felhivja a figyelmet, hogy nem tériti vissza a megvasarolt jegyek, bérletek,
ajandékutalvanyok arat, ha a Vevo azért nem 1éphet be a SMAFC Mijégpalya teriiletére, illetve azért
szolitjdk fel sportlétesitmény elhagyasara, mert nem felel meg a hatalyos jarvanyiigyi
rendelkezéseknek, illetve a sportlétesitmény hatdlyos Hazirendjében szereplé ok miatt a belépés és a
sportlétesitményben tartdzkodas a Vevotdl megtagadhato.

Eladé kiilon felhivja a figyelmet, hogy nem tériti vissza a megvasarolt jegyek, bérletek,
ajandékutalvanyok arat azért sem, mert a Vevo nem tudott vagy nem szeretne eljonni korcsolyazni,
illetve az iddjaras nem volt megfeleld vagy barmilyen mas ok kdzbeszolt. Nem tériti vissza az Eladd
a korcsolyak kolcsonzési dijat azért, mert a Vevé nem tudja hasznalni a kikdlcsonzott korcsolyat,
illetve, hogy azt annak ellenére kolcsonozte ki, hogy annak hasznalati feltételeinek nem felel meg.

Elad6 nem tériti vissza a megvasarolt jegyet, bérletet, ajandékutalvanyt, mert a SMAFC Miijégpalyan
esetlegesen tomeg volt, illetve sokat kellett varni a bejaratnal a beengedésnél vagy a Vevd késon
érkezett és a zaras el6tt mar csak rovidebb ideje volt korcsolyazni. A Vevonek lehetdsége van a sator
eléterébdl megitélni mind a varakozo sort, mind a jégpalyan korcsolyazokat, illetve a nyitvatartasi 1d6,
a zarasi 1d9 is nyilvanos, szerepel a weboldalon ¢€s a 1étesitményben is ki van fliggesztve.

Az e jogviszonybol eredd kovetelések a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év alatt éviilnek el.
Az eléviilést a Ptk. 6:25. § (1) bekezdésén tal megszakitja a jelen szerzddéses feltételekbdl eredd
igények esetében a masik félhez cimzett teljesitésre felhivast tartalmazo fizetési felszolitas is.

A jegyeket, bérleteket, ajandékutalvanyokat a Vevd jogosult harmadik személyre ellenérték nélkiil
atruhézni.

6. Az elallas joga
Eladonak nem all modjaban sem jegyet, bérletet, ajandékutalvanyt, illetve kikdlesonzott korcsolyat
visszavaltani, sem a vasarlas értékét visszatériteni.

Vevo a 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdésének /) pontjanak értelmében elallasi jogot
a vasarlast kovetden nem gyakorolhat, tekintettel arra, hogy szabadidds tevékenységekhez kapcsolodd
szolgaltatas egy meghatarozott idétartamra szol.



7. Adatvédelem

Elad6 a szamléazas soran birtokaba jutott adatokat (név, cim, e-mail cim, telefonszdm, szamlazasi cim)
az informacios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
el6irasai szerint bizalmasan kezeli, kizarolag a véasarlasok teljesitéséhez hasznalja fel, azokat harmadik
személynek semmilyen formaban tovabb nem adja.

8. Panaszkezelés

Ha a korcsolyazassal kapcsolatban barmilyen kérdése van, segitségre van sziiksége, esetleg baleset
érte a Vevot, az Eladd pénztarban vagy a kolcsonzdében tartdzkodd személyzetétdl (akik az Eladot
képviselik) segitséget kérhet. Ha gy itéli meg, hogy az Elado tdjékoztatasa, panaszkezelése nem volt
megfeleld ugy észrevételével, javaslataval, panaszaval a Vevd a sportl 860@uni-sopron.hu e-mail
cimen panaszt tehet. Eladd kotelezettséget vallal arra, hogy a beérkezett megkereséseket a lehetd
leghamarabb, panasz esetén legfeljebb 30 napon beliil valaszol.

Amennyiben a Vevé az Elado valaszaval nem elégedett, ugy a fogyasztonak mindsiilé panaszos
elsdsorban a lakohelye wvagy tartdozkodédsi helye szerint illetékes fOvarosi, vagy megyei
kormanyhivatalhoz fordulhat. Emellett a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
miikodd békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti, akik a fogyasztoi jogvitdk rendezésében
hivatottak segiteni. Az eljarasra a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békeélteto testiilet illetékes.
Belfoldi lakohely és tartozkodasi hely hianyaban a békéltetd testiilet illetékességét a fogyasztoi
jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg.
A békelteto testiiletek elérhetdségel megtalalhatoak a www.bekeltetes.hu oldalon

9. Egyéb rendelkezések
Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrdl
sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) rendelkezései az irdnyadoak.

A jelen szerz6désbdl fakado vitas jogkérdések elbiralasara a Vevd és Elado a Soproni Jarasbirosag
(megsziinése esetén annak jogutddja) vagy a Gyori Torvényszek (megsziinése esetén annak jogutddja)
kizarolagos illetékességét kotik ki.

Elado fenntartja a jogot jelen ASZF modositasara, de egyuttal kotelezettséget vallal arra, hogy a
modositast megfeleld idokoz biztositdsdval a Vevo tudomdsara hozza azaltal, hogy azt a weboldalon
kozzéteszi vagy a helyszinen a Vevo rendelkezésére bocsatja.

Sopron, 2026. november 10.
Sport 1860 Nonprofit Kfft.



